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1. VSeobecna ustanoveni

a) Kupujici u¢inénim objednavky akceptuje Obchodni podminky pro dodavky zbozi vyhlaSené prodavajicim. Vztahy
kupujiciho a prodavajiciho se Fidi témito obchodnimi podminkami, které jsou pro obé strany zadvazné, pokud neni
ve smlouvé stanoveno vyslovné néco jiného. Podminky blize vymezuji a upfesiuji prava a povinnosti prodavajiciho
(firmy INVERA METAL, s.r.0.) a jeho zakaznik{ (kupujicich) a ve svém aktualnim znéni tvofi obsah kupni smlouvy
(o dodavce zbozi), resp. je jeji nedilnou soucasti.

b) Neni-li mezi UuCastniky sjednana trvald kupni smlouva v pisemné formé, doda prodavajici zbozi zakaznikovi na
zakladé elektronické objednavky a specifikace zakaznika (objednavky dorucené prostfednictvim elektronické posty)
na formuldfi, ktery je k dispozici pfi prvni registraci zékaznika v internetovém obchodé.

2. Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy jsou pouze polozky vyslovné uvedené v kupni smlouvé - objednavce (dale jen zbozi). Vahy,
rozméry, kapacita, ceny, vykony a ostatni idaje obsazené na WWW strankach INVERA METAL, s.r.o., katalozich,
prospektech a jinych tiskovinach jsou nezédvaznymi udaji, pokud nebyly ve smlouvé vyslovné uvedeny jako
zavazné. INVERA METAL, s.r.o. (déle jen prodavajici) se zavazuje, Ze bude svym odbératellim dodavat:

- bezvadné zbozi v souladu se specifikaci nebo s vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zboZi

- vyhovujici normam, pfedpisim a nafizenim platnym na tGzemi CR

- vybavené c¢eskymi navody k obsluze, zaru¢nimi listy a seznamy pozarucnich opraven, je-li to pro dany druh zbozi
obvyklé

3. Misto plnéni

Mistem plnéni je misto dodani, urené v objednavce zakaznika. Pfi osobnim odbéru zboZi ve skladu na adrese
prodavajiciho je kupujici povinen ve vydejnim skladu predlozit doklad o Uplném zaplaceni zbozi. Pfi odbéru zbozi
jinou osobou nez kupujicim je odebirajici osoba povinna se prokazat zplnomocnénim kupujiciho, vystavenym na
jméno a platny ob&ansky priikaz povéFené osoby.

4. Objednani zbozi, uzavieni smlouvy

a) Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni vekerych formuldfem predepsanych udajd a
nalezitosti. Objednavka je navrhem kupni smlouvy. K uzavieni kupni smlouvy se nevyzaduje formalni potvrzeni
objednavky prodavajicim, smlouva pak vznikd samotnym dodanim zboZzi. Prodavajici si vyhrazuje pravo v pripadé
objednavky za vySsi ceny potvrdit vznik kupni smlouvy vyslovnym potvrzenim objednavky.

b) Prodavajici je v zavislosti na charakteru obchodu (mnozstvi zboZi, vySe ceny, naklady na pfepravu, vzdalenosti
apod..), vzdy opravnén zadat kupujiciho o autorizaci objednavky vhodnym zplisobem, napf. telefonicky & pisemné.
Odmitne-li prodavajici objednévku pozadovanym zplsobem autorizovat, povaZzuje se objednévka za neplatnou.

c) Je-li mezi Ucastniky uzaviena dlouhodoba ramcova pisemna kupni smlouva, elektronicka objednavka uzavienou
smlouvu blize specifikuje a konkretizuje a je jeji nedilnou soucasti.

d) Trvali zakaznici s nimiz je uzaviena pisemna kupni smlouva pozivaji vyhod sjednanych pfi podepisovani
smlouvy, resp. jednostranné nabizenych prodavajicim po uzavieni smlouvy na jeho internetové strance.

5. Odstoupeni od kupni smlouvy (zasilkovy obchod)



V souladu s ustanovenim $ 53 odst. 7 obCanského zakoniku mate jako zakaznik pravo odstoupit od kupni smlouvy
do 14 dni od prfevzeti zboZi. Toto prévo se dle ustanoveni $ 52 odstavce 3 oblanského zakoniku nevztahuje na
pravnické osoby a podnikajici fyzické osoby (tj. ndkup na ICO). Vyrozuméni o odstoupeni od kupni smlouvy musi
byt prodavajicimu ve vyse uvedené Ihdté doruceno.

Spotiebitel véak nemdze odstoupit od smluv :

1. na poskytovani sluzeb, jestlize s jejich plnénim bylo s jeho souhlasem zapocato pred plnénim Ihlty 14 dnl od
prevzeti plnéni

2. na dodavku zboZi nebo sluZeb, jejichZ cena zavisi na vychylkéch finan¢niho trhu nezavisle na vili dodavatele
3. na dodavku zboZi upraveného dle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu, jakoZ i zbozi, které podléha rychlé
zkaze, opotrebeni nebo zastarani

4. na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych programt, porusil-li spotiebitel jejich originaIni obal

5. na dodavku novin, periodik a ¢asopisl

6. spocivajicich ve hfe nebo loterii

Rozhodnete-li se pro odstoupeni v této Ihté, zddame Vas o dodrzeni nize uvedenych podminek

e Kontaktujte nas pisemné s pozadavkem odstoupeni od smlouvy. Uvedte Cislo objednavky, variabilni symbol a
datum nakupu a vyckejte na jeho akceptovani nasi firmou.

e Nasledné zboZi dodejte zpét (nejlépe osobné) na adresu naseho sidla, uvedenou v sekci kontakt, kde bude o
vraceni zbozi sepsan protokol za Ucasti zédkaznika i prodavajiciho. Takovym postupem jsou chranény opravnéné
zajmy obou stran. Pokud budete zbozi vracet prepravni sluzbou, nahlaste ndam, jakou spolec¢nosti a kdy bude zbozi
doruceno. Neohlasené zasilky a zasilky na dobirku neprebirame.

PFi spInéni vSech vyse uvedenych podminek pro vraceni zbozi Vam penize za zboZi poukazeme na Vas ucet a to
nejpozdé&ji do 30 pracovnich dnl po fyzickém obdrzeni zboZi.

e V pripadé nesplnéni nékteré z vyse uvedenych podminek nebudeme akceptovat odstoupeni od spotrebitelské
smlouvy a zbozi nebude prevzato zpét

V pripadé, ze véc pfi prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen "rozpor s kupni smlouvou"),ma
kupujici pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytec¢ného odkladu véc uved| do stavu odpovidajiciho kupni
smlouvé, a to podle pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozny,
m{Ze kupujici pozadovat pfimé&fenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pfed
prevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zp{sobil.

Zaruéni doba na dodané zbozi ¢ini 24 mésich a podind bézet okamzikem doddni zbozi zakaznikovi. Vady, které se
na zbozi vyskytly v zaruc¢ni dobé budou feseny takto:

Jde-li o vadu, kterou Ize odstranit, ma kupujici pravo, aby byla bezplatné, v¢as a radné odstranéna, a prodavajici
je povinen vadu bez zbyteéného odkladu odstranit do 30 dnl od prevzeti vé&ci k oprav&. Doba od uplatnéni prava z
odpovédnosti za vady az do doby, kdy kupujici po skonceni opravy byl povinen véc prevzit, se do zarucni doby
nepocita. Prodavajici je povinen vydat kupujicimu potvrzeni o tom, kdy pravo uplatnil, jakoZ i o provedeni opravy a
o dobé jejiho trvani.

Neni-li to vzhledem k povaze vady neimérné, mize kupujici pozadovat vyménu véci, nebo tyka-li se vada jen
soucasti v&ci, vyménu soudasti. Neni-li takovy postup mozny, mlZe kupujici 2adat pfiméFenou slevu z ceny véci
nebo od smlouvy odstoupit.

Jde-li o vadu, kterou nelze odstranit a kterd brani tomu, aby véc mohla byt fadné uzivana jako véc bez vady, ma
kupujici pravo na vymeénu véci nebo ma pravo od smlouvy odstoupit. Taz prava prislusi kupujicimu, jde-li sice o
vady odstranitelné, jestlize vdak kupujici nem@Ze pro opétovné vyskytnuti vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad
véc radné uzivat.

Jde-li 0 jiné vady neodstranitelné a nepozaduje-li vyménu véci, ma kupujici pravo na pfimérenou slevu z ceny véci
nebo muZe od smlouvy odstoupit.

6. Cena a placeni

Nabidkové ceny uvedené na WWW strankach INVERA-METAL, s.r.o. jsou platné v okamziku objednani. Ceny
uvedené v tisténém ceniku jsou platné do vydani nového ceniku, a plati pouze pro internetovy obchod. Prodavajici
si vyhrazuje pravo tiskovych chyb (a to i pro ceny zbozi) a zmény cen, v ptipadé zmény penéznich kurzd,
vyrazném narlstu inflace nebo pfi vyraznych zménach dodavatelskych podminek u vyrobcl a ostatnich dodavatell
zboZi. Kupni cena bude povazovana za zaplacenou teprve pripsanim celé kupni ceny za samostatnou ¢ast dodavky
na bézny ucet prodavajiciho nebo uhrazenim v hotovosti v pokladné prodavajiciho. V pripadé nedodrzeni jakékoliv
platebni Ihiity je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu poplatky z prodleni z hodnoty véas nezaplacené &astky ve
vysi 0,1 % za kazdy den prodleni. Prodavajici si vyhrazuje vlastnické pravo ke zbozi az do Uplného zaplaceni kupni
ceny.

Faktura vystavena na zakladé kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim je soucasné danovym dokladem.
Prevzeti zboZi kupujicim je zasadné mozné az po jeho UpIlném zaplaceni, pokud neni dohodnuto jinak.

V pripadé platby pfevodem z Uctu je zboZi dodano az po pfipsani dané c¢astky na ucet firmy INVERA METAL, s.r.o.
V pripadé, Ze neni zdlohova platba, uvedena v objednavce, prevedena na ucet INVERA METAL, s.r.o. do 30 dni od
data objednavky, bude pfislusna objednavka automaticky stornovana.

K cené zboZi je pripocitana cena dopravy.

Zakon o DPH Hlava III § 9 odst.1 pismeno a)

Zdanitelné pInéni se povazuje za uskutecnéné pri prodeji zboZi podle kupni smlouvy dnem dodani, v ostatnich
pfipadech dnem prevzeti nebo zaplacenim zbozi, a to tim dnem, ktery nastane dfive, pokud tento zakon nestanovi
jinak.

“Den dodani zbozi” dle obchodniho zakoniku: Hlava II, oddil 2, § 412 odst. 1

Neni-li prodavajici povinen podle smlouvy dodat zbozi v urcitém misté, uskutecnuje se dodani zbozi jeho predani
prvnimu dopravci k prepravé pro kupujiciho, jestlize smlouva stanovi odeslani zboZi prodavajicim.



7. Dodaci lhiita

Dodaci Ihlita zacina béZet ode dne obdrzeni zdvazné objednavky za podminky obdrzeni véech podkladd, které jsou
nutné pro vcasné vyrizeni dodavky. Bézna doba dodani, pokud je zbozi skladem a umoziuji to prepravni
podminky, byva 1 - 3 pracovni dni od objednani. V pFipadé€, Ze zboZi neni na skladé, je doba dodani prodlouzena a
dobu naskladnéni. Osobni odbér je mozny ihned po objednani (v pracovni dob&) - samozfejmé v pripadé, ze je
nami potvrzeno, ze je zbozi skladem.

8. Dopravni podminky, postovné

Prehled moznych zplsobd doruceni zasilek a jejich ceny pro:

doprava (objednavky do 2 000.0 K¢ ) 194.0 K¢

doprava (objednavky od 2 001.0 K¢ do 3 500.0 K¢) 275.0 K&

doprava (objednavky od 3 501.0 K¢ do 5 000.0 K¢) 395.0 K¢

doprava (neplati pro kotle na tuha paliva a kamna) (objednavky od 5 001.0 K¢ do 10 000.0 K¢ ) 538.0 K¢
doprava (neplati pro kotle na tuha paliva a kamna) (objednavky od 10 001.0 K¢ do 15 000.0 K¢ )  599.0 K¢
doprava (neplati pro kotle na tuha paliva a kamna) (objednavky od 15 001.0 K¢ do 20 000.0 K&)  658.0 K¢
doprava (neplati pro kotle na tuha paliva a kamna) (objednavky od 20 001.0 K¢ do 25 000.0 K& )  718.0 K¢
doprava (neplati pro kotle na tuha paliva a kamna) (objednavky od 25 001.0 K¢ do 30 000.0 K¢)  779.0 K&
doprava (neplati pro kotle na tuha paliva a kamna) (objednavky od 30 001.0 K¢ do 40 000.0 K¢)  838.0 K¢
doprava (neplati pro kotle na tuha paliva a kamna) (objednavky od 40 001.0 K¢ do 60 000.0 K¢)  958.0 K¢
doprava (neplati pro kotle na tuha paliva a kamna) (objednavky od 60 001.0 K¢ do 80 000.0 K¢ ) 1078.0 K¢

doprava kotld na tuha paliva a kamen 995.0 K&

Tento zplsob dopravy plati vzdy, pokud je ve Vasi objednavce kotel na tuha paliva nebo kamna. Cena je za 1ks
Plati pouze pfi objednavce zbozi, u kterého je uvedeno *DOPRAVA ZDARMA

dopravni sluzbou - ZDARMA! (neplati pro dopravu obkladd,dlaZeb a kotl( na tuha paliva) (objednavky od 80 001.0
K¢) 0.0 Ké

Tento zplsob plati pro objednavky nad 80000 K¢&, vyjma objednavky obkladl a kotll na tuha paliva a kamen.
osobni odbér v Rakovniku 0.0 K¢

Detailni pfehled moZnych zplsobl dopravy a platby / jejich ceny:
Dobirkou - pfi predani zbozi 70.0 K¢

platba ridici pfi predavce

Pfevodem z uctu 0.0 K¢

zboZzi dodame az po zaplaceni dané ¢astky na nas ucet

V hotovosti pfi os. vyzvednuti v Rakovniku 0.0 K&

Dodaci lhita je do :

2 pracovnich dnl od predani zasilky prepravci - NE od data objednani.

Kupujici je povinen zbo?i od prepravce fadné& prevzit, zkontrolovat neporudenost oball, pocet balikl a za
pritomnosti pfepravce rozbalit a zkontrolovat zasilku. V pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit
prepravci a trvat na pfesném zapisu do protokolu o Skodé nebo do prepravniho listu.

V pripadé, ze tak neucini, reklamace nebude uznana.

Zjisti-li kupujici po prevzeti zbozi skrytou vadu mechanického razu, musi tyto skutecnosti sdélit vzdy pisemné na
nasi mailovou adresu invera.metal@centrum.cz nejpozdéji vSak do 24hodin od prevzeti zboZzi.

Faktura a danovy doklad jsou pak prilozeny v zasilce. Zarucni listy pfi expedici nejsou vyplnény, protoze ze zdkona
ma zékaznik 14 dni na odstoupeni od smlouvy a vétsSinou jsou soucasti originalnich baleni. Ze zakona vsak pfi
reklamaci staci predlozit nakupni doklad.

8. Zaruka, servis

Zarucni doba zacina bézet ode dne predani zboZi kupujicimu nebo kone¢nému uzivateli pfi prodeji. Prodavajici
poskytuje zaruku za jakost a tplnost dodavky. ZboZi je dodévano se zarukou minimainé 24 mésicd.

Zbozi, u kterého je vyrobcem vyzadovana odborna instalace proskolenou osobou nebo firmou (napf. plynové a
elektrické kotle, bojlery, apod.), je kupujici povinnen tuto odbornou instalaci zajistit. V pfipadé, Ze tak neucini,
nebude reklamace uznana.

Reklamaci ndm nahlaste mailem na invera.metal@centrum.cz . Ozndmeni musi obsahovat kopii prodejniho
dokladu, datum dodani zbozi, ndzev vyrobku, reklamované mnozstvi, popis zavady, pripadné fotodokumentaci.
Pokud nam reklamované zbozi budete chtit poslat, je nutno toto pisemné avizovat. Neavizované zasilky
neprebirame.

9. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance prodavajiciho v den odeslani elektronické
objednavky tehdy, neni-li mezi icastniky pisemné dohodnuto néco jiného. Pfi trvalém smluvnim vztahu (je-li
pisemné uzaviena ramcova kupni smlouva) ma kupujici pravo odstoupit od smlouvy, dojde-li po podpisu smlouvy k
podstatné zméné podminek. Odesle-li objednavku po dni, v némz doslo ke zméné podminek, plati, ze se zménou
souhlasi. Odstoupeni je uc¢inné okamzikem jeho doruceni prodavajicimu, nevztahuje se vsak na zasilku jiz
predanou dopravci. Odeslanim elektronické objednavky kupujici bez vyhrad akceptuje veskera ustanoveni
obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky, jakoz i v den odeslani objednavky platnou vysi



ceny objednaného zbozi ( véetné piip. expedi¢nich a dopravnich naklad) uvedenou v ceniku na internetové
strance, nebude-li v konkrétnim pfipade prokazatelné dohodnuto jinak. Odeslanou objednavkou (navrhem kupni
smlouvy) je kupujici po dobu stanovenou k dodani zbozi neodvolatelné vazan. Ucastnici se vyslovné ve smyslu ust.
§ 262 odstavec 1 obchodniho zakona dohodli, Ze neni-li podminkami vyslovné stanoveno jinak fidi se jejich préva a
povinnosti obchodnim zédkonikem, zejména jeho ust. § 409 a nasl..

Platné od 01.01.2014



